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Digitale Personalakte hilft helfen
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Zeit + Platz gespart mit digitaler Personalakte

Haus der Senioren Gundelfingen gGmbH

Helfen hat im Haus der Senioren in Gundelfingen eine extrem lange Tradition —
namlich mehr als 600 Jahre! Die in 1418 gegriindete Einrichtung diente zu-
nachst als Almosen- und Krankenhaus und entwickelte sich im Laufe der Jahr-
hunderte stetig weiter. Entstanden ist ein modernes Alten- und Pflegeheim,
das den vielen unterschiedlichen Bediirfnissen alterer Menschen gerecht
wird. Im Angebot der Einrichtung sind die stationédre und auch Tagespflege,
betreutes Wohnen und seit 2024 auch Senioren-WGs. Das Haus der Senioren
versteht sich als Gemeinschaft, in der Respekt, Fiirsorge und gegenseitige
Unterstiitzung groRgeschrieben werden. Méglich machen das die knapp 150
Mitarbeiter.

Wer hilft den Helfern?

Um die vielen Dokumente und Daten in der Pflege zu verwalten, nutzt man in
Gundelfingen seit vielen Jahren die Produkte der VARIAL-Software in Kombi-
nation mit dem bitfarmARCHIV. Mit beiden Produkten war man grundsatzlich
sehr zufrieden, doch mit der Corona-Pandemie kamen neue Anforderungen
hinzu: ,Plotzlich kam das Thema Home Office auf und wir waren gezwungen,
Berge von Personalakten der vielen Pfleger und Helfer immer wieder vom
Biro ins Home Office und zuriick zu transportieren, um Gberhaupt irgendwie
arbeiten zu konnen”, erinnert sich Kathrin Hoer, Personalleiterin im Haus der
Senioren. ,Das war nicht nur anstrengend, sondern hatte auch den Nachteil,
dass natirlich nie alle Ordner an einer Stelle verfligbar waren.”
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Varial-Software

Die Varial-Software umfasst
eine Reihe moderner Software-
Komponenten, die die Bereiche
Finanzwesen, Controlling und
Personalwirtschaft abdecken.
Die Loésungen konnen in Un-
ternehmen jeder GroRe einge-
setzt werden, vom Kleinbetrieb
Giber den Mittelstand bis hin

zu 6ffentlichen Verwaltungen
und international operierenden
GroRBunternehmen.

. ] Software fiir Finanz-
VO”O und Personalwesen

Varial setzt auf die Integra-
tion von Softwareprodukten
in unterschiedliche Bran-
chenlosungen im Sinne von
Best-of-Breed-Losungen. Die
Varial-Software ist datenbank-
unabhangig, plattformneutral
und branchenunabhédngig. Die
Produkte der Varial-Reihe sind
vom Bundesverband IT-Mit-
telstand mit dem Giitesiegel
Software Made in Germany
ausgezeichnet worden.
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Weg von den Papierbergen

Doch auch schon vor den Zeiten

des Home Offices hatte es einiges
gegeben, was die Personalleiterin an
der Bearbeitung der Personaldaten
bemangelt hatte: ,Der Zeitaufwand,
den man in der Personalverwaltung
mit dem Nachschlagen von Informa-
tionen verbrachte, war schon enorm.
Mal eben schnell eine Information
oder Zahl herauszusuchen, war nicht
moglich. Man musste immer erst Ord-
ner durchbldttern und die gewiinsch-
te Information heraussuchen. Das
war eindeutig zu umstandlich.”

Auch die Erstellung der Papier-Perso-
nalakten war aufwendig: Unterlagen
mussten gedruckt, geheftet und ab-
gelegt werden. ,Wenn ein Mitarbeiter
mal aulBer der Reihe der normalen
Personalabrechnungen eine Informa-
tion wollte, gab es immer Verwunde-
rung, dass wir das in der Personalver-
waltung nicht mal eben schnell aus
dem Armel schiitteln konnten”, so
Kathrin Hoer.

Aber auch das immer weiter anwach-
sende Personalarchiv mit seinen
Papierbergen war ein Thema, bei dem
sich die Personalerin nach einer Ver-
besserung sehnte. Denn sobald ein
Mitarbeiter das Unternehmen verliel3,
wanderten die Papier-Unterlagen in
das Personalarchiv und der Platzbe-
darf wuchs immer weiter.

Armel hochkrempeln und los

Die entscheidende Wende kam dann
2020, als Kathrin Hoer mit ihrem IT-
Berater des bitfarmARCHIVs sprach.
Er berichtete ihr von der digitalen
Personalakte, einem Zusatzmodul
innerhalb der VARIAL-Personalver-
waltungssoftware. Als sie zudem auf
einem der kostenfreien Webinare
der Firma J.M. software solutions
eine Online-Vorfiihrung des Moduls
sah, stand ihr Entschluss sofort fest:
Genau so etwas brauchten sie, wenn
sie die Personalverwaltung weiter
digitalisieren wollten!
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Innerhalb von nur einer Woche
entschied sich das Haus der Senioren
dann fir die Einfiihrung der digitalen
Personalakte der VARIAL World
Edition. Zusammen mit der Firma J.M.
software solutions fiir die VARIAL-
Software und der Firma Conducting
fir das bitfFarmARCHIV wurden die
Anforderungen festgezurrt. So war

z. B. entscheidend, dass die Datenhal-
tung fiir die Software der digitalen
Personalakte revisionssicher sein
misste. Zudem war es aufgrund der
vielen ausldndischen Mitarbeiter der
Einrichtung wichtig, dass die Soft-
ware mehrsprachenfdhig ware.

,Wir haben sofort erkannt, welchen
Mehrwert & Zeitersparnis uns die di-
gitale Personalakte bringen wiirde.

In gemeinschaftlicher Zusammenar-
beit von JM und Conducting wurden
die technischen Voraussetzungen fir
einen revisionssicheren Server ge-




ANWENDERBERICHT

schaffen und dann konnte es losge-
hen: ,Wir haben alle alten Personal-
akten eingescannt. Das war in der Tat
recht viel Arbeit, aber die Zeiterspar-
nis, die wir uns damit jetzt geschaffen

1"

haben, war die Miihe allemal wert

Gute Software muss einfach sein
Im April 2021 wurde die Software
innerhalb kirzester Zeit implemen-
tiert. ,Wir waren Uberrascht, dass wir
nur ein eintagiges Einfihrungstrai-

Personalleiterin Kathrin Hoer
(Foto: Haus der Senioren gemeinntitzige GmbH)
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»Auf einer Skalavon 1-10
- gibt es von mir eine 12!

ning brauchten”, erinnert sich Kathrin
Hoer. ,Aber die digitale Personalakte
ist nahezu selbsterklarend und der
Umgang mit dem Tool wirklich sehr
einfach.” Die zehn Mitarbeiter, die mit
der Software arbeiten, hatten sich im
Nu eingearbeitet. Individuelle Anpas-
sungen der Software an die Einrich-
tung waren so gut wie keine noétig:
.Der Standardumfang an Funktiona-
litdten ist so umfassend, dass keine
Wiinsche mehr offen blieben.”

»,Das Zusammenspiel der Komponen-
ten ist einfach unschlagbar.”

Digitale Personalakte im Praxistest
VARIALs digitale Personalakte und
das bitfarmARCHIV laufen absolut

im Einklang: Die Unterlagen werden
gescannt und im Archiv abgelegt. Die
Verschlagwortung lduft nahezu auto-
matisiert. Sobald die Daten im Archiv
gespeichert sind, sind sie auch fir die
digitale Personalakte abrufbar.
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Die Lohnabrechnung ist sofort auch
Uber die digitale Personalakte ein-
sehbar. Und auch das Anlegen einer
neuen Personalakte ist einfach und
zeitsparend.

Resiimee nach 3 Jahren

.Die Arbeitserleichterung dank der
digitalen Personalakte ist jeden Tag
deutlich spirbar”, resiimiert die
Personalleiterin. Digitale Unterlagen
werden einfach in das Archiv und
somit automatisch in die digitale Per-
sonalakte verschoben. Papierunterla-
gen werden gescannt und ebenfalls
digital abgelegt. Das lastige Drucken,
Lochen und Abheften entfallt endlich.

Und noch ein weiterer Vorteil ergibt
sich mit der Einfihrung der Software:
Die Transparenz der Daten steigt
erheblich, weil die elektronischen
Daten im Vergleich zu Papierdaten
mittels Software und Kl ausgewer-
tet, analysiert und fiir die Unterneh-
menssteuerung bzw. Planung im
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J.M. software solutions GmbH

Die 1998 gegriindete J.M.
software solutions GmbH unter-
stitzt ihre Kunden in allen IT-
Segmenten. Das mittelstandi-
sche Softwarehaus hat sich u. a.
als zertifizierter Partner der
Varial Software einen exzel-
lenten Ruf fir Installation,
Beratung und Schulung sowie
als Entwicklungspartner fir
Varial-Produkte (Finanz- und
Personalwesen) erworben. Dafir
stehen den ca. 350 Kund:innen
erfahrene Varial-Berater:innen
zur Verfligung, die auch die
Datenkonvertierung von Fremd-
systemen zur Varial Software
nicht scheuen. Zudem werden
auf Wunsch Reporting-Tools, indi-
viduelle Softwareerweiterungen
und Schnittstellen zur Varial Soft-
ware erstellt.

» www.jmsolutions.de
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Personalwesen herangezogen werden kdnnen. Trends in der Personalent-
wicklung werden viel schneller sichtbar und erlauben so auch eine schnel-
lere MaRnahmenplanung. ,Das Einsparpotenzial zeigt sich in nahezu allen
Ressourcen: Wir verbrauchen weniger Material und reduzieren damit unsere
Materialkosten und wir brauchen so viel weniger Platz als vorher”, freut sich
die Personalleiterin. Aber das Beste von allem: ,Wir sparen extrem viel Zeit
in der Verwaltung, was allen Mitarbeitern zugutekommt."”

Eine gute Software ist nur die halbe Miete

Mit der Projektbegleitung durch die J.M. software solutions GmbH und die
Conducting GmbH ist das Haus der Senioren mehr als zufrieden: ,,Die digi-
tale Personalakte in Kombination mit einer Archivldésung ist ein wunderbares
Komplettpaket. Aber wir sind uns auch dessen bewusst, dass der Erfolg der
Losung in unserem Haus auch der vorbildlichen Unterstiitzung durch unsere
IT-Berater zu verdanken ist.

Unsere Ansprechpartner haben uns sehr gut bei der Implementierung der
Lésung unterstitzt und sind gefihlt 24/7 erreichbar. Auch knapp 3 Jahre
nach dem Kauf erfahren wir immer noch einen fantastischen Service, was im
Vergleich zu anderen Anbietern eine echte Wohltat ist. Selbst, wenn man als
Laie befiirchtet, eine dumme Frage zu stellen, geben uns unsere IT-Berater
das Gefiihl, dass es keine dummen Fragen gibt und sind immer hilfsbereit
und zuvorkommend. Wenn ich den Service auf einer Skala von 1-10 bewer-
ten sollte, gdbe es von mir eine 12!"
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